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Die im FAM (FamilienAktivierungsManagement)
eingesetzten Methoden des aktivierenden Ar-
beitens mit Familien haben sich im Rahmen der
Krisenintervention als erfolgreich erwiesen und
sind dort vielfach bewéhrt. Die Familienaktivie-
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Von der Krisenintervention zur Erweiterung
traditioneller Angebote der Jugendhilfe,

Familienaktivierende Methoden

und Haltungen in stationdren und
teilstationdren Settings

Den Eltern auf Augenhthe begegnen! Auf die Haltung kommt es an - der

Transfer von Elementen des FamilienAktivierungsManagement erweitert
und ergédnzt die Gestaltung der Angebotspalette traditioneller Jugendhilfe-

rung und Krisenintervention im ambulanten
Setting ist erfolgreich erprobt und hat sich mitt-
lerweile auch als anerkannte sozialpddagogi-
sche Hilfestellung etabliert. Insbesondere Ju-
gendbhilfeeinrichtungen, die sowohl ambulante
Dienste im Rahmen der FAM-Krisenintervention
wie auch stationdre bzw. teilstationare Angebo-
te vorhalten, beschéftigen sich verstarkt mit der
Fragestellung, wie es gelingen kann, die sichim
ambulanten Bereich und in der Kriseninterven-
tion als hilfreich und effektvoll erwiesenen Ar-
beitsweisen und Methoden in die weiteren Pra-
xisfelder nutzbringend zu Gbertragen.

Die das FAM kennzeichnende aktivierende Ar-
beit griindet sich ma3geblich auf die Grundhal-
tungen Achtung, Respekt und Wertschatzung.
Sie ist geprégt durch ein sich darauf beziehen-
des Geriist methodenorientierter Handiungen.
Aktivierende Haltung meint dabei die professio-
nelle Einstellung der Fachkraft, die dariiber be-
stimmt, wie sie Personen, Situationen und/oder
Ideen wahrnimmt, bewertet und wie sie ent-
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sprechend ihrer Kompetenzen handelt. Sie be-
zieht sich auf das Bild von der Familie und deren
einzelnen Mitgliedern, das eigene professionelle
Selbst- und Rollenverstandnis und die methodi-
schen Grundlagen und Ansatze. Eine aktivieren-
de Haltung in diesem Sinn ist geprégt von einer
konsequenten Starkeorientierung. Leitsdtze
sind u.a.: ,Uns interessiert nicht, was die Eltern
nicht kdnnen” Es gilt, ,die Menschen zu starken,
die Sachen zu ordnen und zu kldren”. , Jeder ein-
zelne ist wichtig und wird gebraucht - deshalb
wollen wir gemeinsam das Mégliche ausprobie-
ren” oder ,wir folgen euren Gedankengéngen
und unterstiitzen euch bei eurem Bedarf".

MaBgeblich fur aktivierendes Arbeiten ist ne-
ben dem losungsorientierten Ressourcenbe-
zug, der strukturierenden Klarheit der Fachkréf-
te und deren orientierungsgebendem Verhalten
gegeniiber den Familienmitgliedern eine kon-
sequente Ausrichtung an den auftragsbezoge-
nen Zielstellungen. Dariiber hinaus erfolgt eine
stetige und in kurzer Taktung eingesetzte Pro-
zessreflexion.

Eine erfolgreiche praktische Umsetzung aktivie-
render Anséatze ist ausschlaggebend davon ge-
pragt, inwieweit es den Fachkréften gelingt, die
Klientinnen gerade auch als Personen zu iber-
zeugen. Die Klientinnen priifen und scannen
uns als Fachkrifte insbesondere daraufhin ab,
inwieweit die ihnen gegeniliber postulierten
Haltungen als authentisch erlebt werden kén-
nen. Die Gestaltung der Beziehungsaufnahrme
bzw. des ersten Kontakts stellt dementspre-
chend bereits einen Schlissel dar, mit dem be-
stimmt wird, welche Tlren weiteren Handelns
uns gedffnet werden. Dies gilt grundsatzlich fiir
alle Formen professionelier Hilfe, wird allerdings
im FAM in besonderer Weise fokussiert. Die Ver-
mittlung von Vertrauen und Sicherheit durch
eine zumeist aktive und strukturierende Hal-
tung und das Vermeiden von Machtmissbrauch
oder Ubergriffigkeit stellen demnach Kriterien
einer gelingenden Beziehung dar. Hier gilt zu-
dem, eine etwaig als vermeintliche Schwéche
empfundene konfliktscheue Haltung sowie
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eine unzureichende Wahrnehmung eigener
starker Affekte und ein geringes Ertragen nega-
tiver und destruktiver Geflihle bei den Klientin-
nen derart zu ber{icksichtigen, dass sie nicht in
eine zwanghafte positive Umdeutung miinden.

Neben der Gestaltung der ersten Kontakte, die
richtungsweisend durch die den Familienmit-
gliedern gegeniiber eingenommene Haltung
gepragt sind, finden sich vielfaltige weitere An-
satzpunkte fiir einen gelingenden Transfer von
Kernpunkten des aktivierenden Arbeitens in
die Settings der stationdren und teilstationdren
Angebote. Bedeutsame Potenziale fiir die Aus-
gestaltung dieser Angebote sollen nachfolgend,
vornehmlich an Beispielen der Jugendhilfeein-
richtungen Jugendhof Gotteshiitte und Wai-
senstift Varel, skizziert werden.

Aufnahmeprozess und Passung
der Hilfen

Eine Aufnahme erfolgt in der Regel nach tele-
fonischer Anfrage durch das Jugendamt oder
innerhalb der Einrichtung, z.B. im Hinblick auf
geplante Wechsel aus Wohngruppen. Sofern
sich dabei eine Aufnahmemoglichkeit abzeich-
net, wird jeweils ein Vorstellungsgespréch,
moglichst unter Beteiligung der Kinder und Ju-
gendlichen, der Herkunftsfamilie und dem fall-
flhrenden Jugendamt, durchgefiihrt. Unabhén-
gig davon besteht vielfach auch die Moglichkeit
eines vorherigen ,unverbindlichen Besuchs” der
Familie. Im explizit als solchem auch ausgewie-
senen Aufnahmegespréch geht es darum, die
Problemschilderungen aller Beteiligten zu er-
fassen, aber auch nach Ausnahmen zu fragen,
nach Situationen, die als erfolgreich erlebt wur-
den. In diesem Zusammenhang gilt das Inte-
resse der Fachkrifte den dafiir eingesetzten
Fahigkeiten sowie den individuellen und fami-
lidren Ressourcen. Diese werden entsprechend
derart aktiv nachgefragt, dass sich innere Bilder
erfolgreichen Handelns reproduzieren lassen.
Ein wesentlicher Aspekt des aktivierenden Ar-
beitens ist, dafiir zu sorgen, dass diese aus den
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unterschiedlichen Anliegen heraus gefarbten
Beschreibungen der einzelnen Beteiligten zu-
néachst wertfrei nebeneinander stehen kdnnen.
Diese Wiirdigung der Unterschiedlichkeit gilt es
durch entsprechende Strukturierung zu vermit-
teln. Dem folgend lassen sich durch die Aufen-
beobachtung von Familieninteraktionen und
dem Beziehungserleben der am Interaktions-
prozess beteiligten Personen erste Arbeits-
hypothesen erfassen, aus denen sich mégliche
Vereinbarungen beziiglich einer etwaigen Auf-
nahme herleiten lassen. In der Jugendhilfeein-
richtung Gotteshltte wird diesbezliglich das
Aufnahmeverfahren explizit dokumentiert.

Der néchste Schritt umfasst die Passung der Hil-
fen. Passung” bedeutet fiir die Einrichtungen,
anhand einer sich im ambulanten aktivieren-
den Setting bewdhrten diagnostischen Ein-
schatzung eine bewusste Entscheidung dari-
ber zu treffen, ob das Konzept und die struktu-
rellen Vorgaben der in Betracht kommenden
Wohngruppen mit ihren Mitarbeitenden, Kin-
dern und Jugendlichen passend zu den Prob-
lemlagen, Ressourcen und BedUrfnissen des
aufzunehmenden Kindes/Jugendlichen und
seiner Familie sind. Im Rahmen dieser diagnosti-
schen Einschatzung werden beispielsweise die
Problemfelder, die Forderbereiche, die Ressour-
cen, aber auch mégliche Grenzen in Bezug auf
die angedachten Zielstellungen bewertet. Ins-
besondere der Blick auf die Kompetenzen und
die Symptomatik des Kindes/Jugendlichen er-
weist sich als Schliiissel dafir, die Familie und
den jungen Menschen zu verstehen und ihnen
in ihren Hilfeersuchen gerecht zu werden. Hier-
bei gilt es, die bisherigen Losungsversuche der
Familienmitglieder aktiv zu wiirdigen und eine
etwaige Problemtrance, die sich aus der an-
stehenden Trennung herleitet, aufzuweichen.
Durch die Umsetzung strukturierter Wertschat-
zung im Rahmen des Ermutigungskonzepts
werden die Familienmitglieder von Beginn der
Hilfe an zu einer optimistischen und konstruk-
tiven Lebensgestaltung eingeladen, die weitere
Mitwirkungsbereitschaft wird aktiviert und ge-
fordert.

FamilienAktivierungsManagement

Schon unmittelbar nach einer Aufnahme lasst
sich mit den Eltern intensiv an der Familien-
biografie und der Entwicklungsgeschichte des
Kindes/Jugendlichen mit den Sorgeberechtig-
ten arbeiten, um Erkidrungen fiir die Symp-
tomatik zu finden und das vorgefundene Ver-
halten verstehen zu lernen. Im Jugendhof Got-
teshiitte wird dieser Prozess durch eine Einfiih-
rende Erziehungsplanung unter Beteiligung der
Teammitglieder, der Eltern und des jungen
Menschen sowie unter Einbeziehung einer
psychologischen Fachkraft abgeschlossen.
Hier werden die Ergebnisse der Diagnostik be-
leuchtet und das Hiifeplanungsverfahren vor-
bereitet. In diesem Rahmen werden eine ent-
wicklungspsychologische Lebenslaufanalyse,
eine (hypothetische) Problemanalyse sowie
eine Beziehungsanalyse erstellt. Diese bilden
die Grundlage der anschiieBenden Hilfepla-
nung. Fiir eine aktivierende Gestaltung zur
Umsetzung dieser Planungsvorhaben ist eine
aktive Mitwirkung aller am Hilfeprozess Betei-
ligten erforderlich.

Der junge Mensch, dessen Eltern, die Teamlei-
tung und Bezugserzieherinnen, die Vertreterin-
nen des Jugendamtes und ggf. der Schule ent-
wickeln gemeinsam Zielstellungen und verein-
baren die weiteren Schritte und Arbeitsauftrage
mittels einer Zielplanung. Die klare Benennung
der jeweiligen Verantwortungsbereiche tragt
durch deren transparente Darlegung dazu bei,
Phantasien (iber die vermeintlichen Interes-
senslagen der jeweils anderen Beteiligten zu
minimieren, und wirkt orientierungsgebend.
Bedeutsam ist hier, die Zielklarung als Weg zu
einer anderen Losung zu kennzeichnen und
von etwaigen sich auf die Vergangenheit bezie-
henden Schuldzuweisungen zu entkoppeln.
Ebenso bedeutsam ist die Wiirdigung dessen,
das in der Vergangenheit funktionierte - und
dies als etwas Bewahrenswertes herauszu-
stellen.

Im weiteren Verlauf der Hilfe werden die Ergeb-

nisse im Rahmen einer fortfihrenden Erzie-
hungsplanung Gberprift und neue Schritte
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eingeleitet. Die regelmaBige Hilfeplanung re-
flektiert den Verlauf, wertetihn aus bzw. justiert
die Arbeitsauftrage bedarfsweise nach.

Eltern- und Familienarbeit
im stationaren Setting

Sowaohl im Jugendhof Gotteshiitte als auch im
Waisenstift Varel wird der Arbeit mit der Her-
kunftsfamilie in deren stationdren Settings eine
grof3e Bedeutung zugemessen. Die Herkunfts-
familie bleibt ein relevantes Bezugssystem, sei
es real oder sei es in den Vorstellungen, Phan-
tasien und Pragungen des Kindes/Jugendli-
chen. Die Eltern- und Familienarbeit sucht ei-
nen aktiven Umgang mit dieser Erkenntnis,
blendet Eltern nicht aus, sondern greift auf
deren Ressourcen zurlick. In der Grundannah-
me der aktivierenden Arbeit wird vorausge-
setzt, dass alle Eltern zunéchst das Beste fiir ihre
Kinder/Jugendlichen mochten. Weitergehend
wird davon ausgegangen, dass Familien in der
Regel alle Méglichkeiten besitzen, ihre Lebens-
situation im Hinblick auf ein férderliches Mitei-
nander zu verbessern, und dass es Griinde gibt,
die dieses verhindern. Ihr Verhalten macht im
Kontext Sinn und mochte von uns erforscht
und verstanden werden. Auch nach der Auf-
nahme in der Wohngruppe bleiben die Eltern
wesentlicher Bestandteil der Geflihiswelt von
Kindern und Jugendlichen. Schon mit der ers-
ten Kontaktaufnahme obliegt es uns, den Eltern
ihre Bedeutung fir den weiteren Hilfeverlauf zu
vermitteln. Die intensive Elternarbeit ist ent-
sprechend darauf ausgerichtet, einen perma-
nenten Ressourcenbezug zu entwickeln und
den Eltern eine kontinuierliche Beteiligung an
der Erziehung und Beziehung ihrer Kinder zu
ermoglichen. RegelmaBiger Kontakt, moglichst
in dem Ort der Wohngruppe, wird ausdriicklich
erwiinscht. Dies soll dem Loyalitdtskonflikt der
Kinder/Jugendlichen ihren Eltern gegeniber
entgegenwirken. Daf(ir ist es notwendig, eine
Rollenklarheit der Beteiligten zu erwirken: die
professionellen Helferinnen bringen ihre Kom-
petenzen dafiir ein, dass eine addquate Ent-

wicklungsbegleitung und -férderung der Kin-
der ermdglicht wird. Den Eltern obliegt die
Verantwortung, mit Unterstiitzung der Fach-
krafte einen adaquaten Transfer in das familidre
Herkunftssystem zu bewerkstelligen.

Der Jugendhof Gotteshiitte hat diesbeziiglich
. in einem Pilotprojekt mit den Eltern, den Pdd-
- agoginnen, der Bereichs- und Heimleitung und
_ einer der Kinder- und Jugendwohngruppen in

einer Werkstatt das Thema Elternarbeit in der
_ stationdiren Wohngruppe thematisiert und ei-
nen Rahmen geschaffen, in dem die Eltern ak-
tiv am Leben ihrer Kinder teilhaben kénnen,
Verabredet wurde, dass neben den Beurlaubun-
gen nach Hause alle Eltern das Recht und die
Méglichkeit haben, ihr Kind in seiner Wohn-
gruppe zu besuchen. Die Eltern kénnen nach
telefonischer Absprache ein- bis zweimal mo-
natlich ihr Kind besuchen und am Alltag der
Wohngruppe teilhaben. Gerne kénnen Eltern
in diesem Rahmen alltdgliche Aufgaben fiirihr
Kind wahrnehmen. Zusétzlich haben Eltern
und Pddagoginnen geplant, im vierteljédhrii-
chen Rhythmus eine gemeinsame Aktion zu
planen. Hier sollen sowohl Eltern als auch
Pédagoglnnen die Planung und Einladung
Ubernehmen. Zu deren Organisation werden
allen Eltern Listen mit Telefonnummern ausge-
hédndigt. Erweiternd stellen sich zudem neue
Mitarbeitende und auch Praktikantinnen mit-
tels eines Steckbriefs den Eltern vor.

Die Eltern iber alle positiven Erlebnisse und die
Lernaufgaben ihrer Kinder/Jugendlichen regel-
malig zu informieren, stelit einen weiteren
wichtigen Aspekt dar, ihre aktivierende Mitar-
beit zu erwirken. Uber die hier von den Fach-
kraften ausgehende initiative werden die Eltern
inihrer Bedeutung gewlirdigt, und es wird eine
diesbeziigliche RegelmaBigkeit vermittelt, dass
sich Eltern in ihrer Wichtigkeit auch sicher sein
kénnen. Viele Eitern haben Erfahrung dahinge-
hend, dass sie sich auch von professione!len
Helferlnnen nicht unterstiitzt fihlen, weil sie
nur dann informiert werden, wenn es  kriselt”.
Solcherlei Muster werden dariiber aufgelost.
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Alle Berichte, Zeugnisse oder interne Doku-
mentationen werden den Eltern zugénglich
gemacht und sie werden ggf. in deren Entste-
hung aktiv mit eingebunden. Auch werden die
Eltern in alle Thematiken rund um das Thema
Schule miteingebunden. Elternsprechtage und
auch Schulausfliige diirfen und soliten von den
Eltern begleitet werden. Besondere Vorkomm-
nisse werden den Eltern dariiber hinaus umge-
hend gemeldet. Gerade das Thema Schule stellt
sich immer wieder als hochsensibel dar. Viele
Eitern haben diesbeziiglich negativ besetzte
Erfahrungen, da sich die Initiierung von Hilfen
haufig in der unzureichenden Bewaltigung die-
ses Leistungsbereichs seitens ihrer Kinder gran-
dete.

Die Kontinuitat der aktivierenden Unterstut-
zung wird durch regelméBige begleitende El-
terngesprache gewahrleistet, die nach Mog-
lichkeit auch im Haushalt der Eltern stattfinden.
Hier wird in einem flr die Eitern bekannten und
sicheren Rahmen je nach Zielstellung daran
gearbeitet, die gewlinschten Verdnderungen
einzuleiten. Uber diese Form der Beteiligung
wird sowohl den Eltern als auch den Padago-
glnnen deutlich, dass beide Seiten mit dersel-
ben Zielstellung fiir das Kind Verdnderungen
einleiten mochten. Das nattirliche Konkurrenz-
denken kann entscharft werden. Dariiber hi-
naus wird erfahrbar gemacht, dass es vielfach
Anteile gibt, in denen die professionellen Hel-
ferinnen von den Eltern lernen kénnen. Diese
beidseitige Erfahrung fihrt zu einer deutlichen
Aufwertung der Eltern - die Positionen des ,up”
und ,down” kénnen entschirft und letztlich
etwaige Machtfragen aufgeweicht werden.

Eltern- und Familienarbeit
in teilstationdren Prozessen

Die Tagesgruppenarbeit tragt zur Kldrung fami-
lidrer Problemlagen durch regelmiaflige Ge-
spriche mit den Eltern ebenso bei wie zur indi-
viduellen Férderung der Kinder. Auch in diesem
Kontext wird im Zusammenwirken mit den El-
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tern gemeinsam an den vereinbarten Zielen
gearbeitet. Die Tagesgruppe leistet eine ergan-
zende Betreuung zu den erzieherischen Ein-
flissen, die in der Familie wirken. Im Austausch
mit den Eltern steht der gemeinsame Erzie-
hungsauftrag am Kind im Vordergrund. Auch
die in der Tagesgruppe tatigen Mitarbeitenden
sind in den familienaktivierenden Methoden
ausgebildet. Tagesgruppenarbeit wird im ak-
tivierenden Verstandnis entsprechend auch als
Anregung fir Eltern, Neues auszuprobieren,
gesehen. Unter diesern Aspekt werden zielge-
richtet gemeinsame Aktionen, wie z.B. Eltern-
frihstlick und Familienfreizeiten, durchgefiihrt.

Dariiber hinaus finden regelmaflig weitere El-
tern-Kind-Aktionen statt, wie das gemeinschaft-
liche Grillen im Sommer als ein Beispiel fir auf
die Jahreszeit abgestimmte Aktionen. Die Teil-
nahme an Festen und Veranstaltungen ist eben-
falls obligatorisch. Es wird Wert darauf gelegt,
dass die Eltern mit ihren Stérken in die Gestal-
tung des Tagesgruppenalltags integriert wer-
den. Hier haben sich gemeinsames Kochen oder
kreative Angebote als gern ausgesuchte Tatig-
keiten bewahrt. Die Eltern haben somit jeder-
zeit die Mdglichkeit, ein Angebot anzubieten
oder zu begleiten. Besondere Feste, wie zum
Beispiel Geburtstage, kdnnen gemeinschaftlich
mit den Eltern ausgerichtet werden. Die ge-
meinschaftlichen Aktionen zielen darauf ab, die
Mutter und Vater in ihrer Elternrolle zu starken
und die vorhandenen Ressourcen wahrzuneh-
men, anzunehmen und zu erweitern. Das El-
ternfrithstlick bietet die Mdglichkeit, in einer
gemdtlichen Atmosphére einander besser ken-
nenzulernen und sich fern vom Alltagsstress
{iber Gott und die Welt auszutauschen.

Die im Jugendhof Gotteshiitte angebotene Fa-
milienfreizeit findet mit allen Familienmitglie-
dern statt. Hier geht es darum, als Familie ge-
meinsam neue Erfahrungen zu sammeln und
das Wir-Gefiihl” zu starken. Die Fachkréfte der
Tagesgruppen bieten hierfiir den organisatori-
schen Rahmen und wirken begleitend und un-
terstiitzend auf die Familien ein. Es wird viel
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Wert auf ein authentisches und wertschatzen-
des Miteinander gelegt. AuBBerhalb des Tages-
gruppenalltags stehen schdne gemeinschaftli-
che Erlebnisse im Vordergrund.

Als besondere Intervention:
Familienaktivierung in Wohnform

Sowohl das Waisenstift Varel als auch der Ju-
gendhof Gotteshiitte bieten (Teil-)Familien die
Méglichkeit, im Rahmen eines intensiven Kom-
petenztrainings fiir einen begrenzten Zeitraum
von einem halben Jahr eine Wohnung auf dem
jeweiligen Einrichtungsgeldnde zu beziehen.

Die ,Familienaktivierung in Wohnform® (in der
Gotteshiitte: Trainingswohnen auf Zeit) stellt
eine Chance der Entwicklung fiir solche Fami-
lien dar, die akut von der Herausnahme der
Kinder bedroht sind. Wenn ambulante Hilfen
_ die Familie nicht ausreichend stabilisieren
 konnten und das Kindeswohl gefihrdet er-
scheint, haben die Familien im Rahmen dieser
intensiven Hilfe einen absichernden Rahmen,
um unter intensiver professioneller Anleitung
und Begleitung die Verantwortung fiir ihre
Kinder wieder zu (ibernehmen.
Das gesamte Familiensystem steht im Mittel-
punkt der Arbeit und nicht nur der Symptom-
tréiger selbst. Gemeinsam mit den Familien
werden Losungsstrategien entwickelt, trainiert
und stabilisiert. Familien arbeiten ihre Ge-
schichte auf und sortieren sich und ihren All-
tag neu. Der Umzug der Familien in die Trai-
1 ningswohnungen ist fiir die Familien ein deut-
 liches Signal, etwas zu cindern. Die krisenhaften
Bedingungen des Herkunftsortes werden zu-
riickgelassen und ein Neustart kann gelingen.

Neben der Sichtweise, die Familienaktivierungin
Wohnform als Krisenintervention zu verstehen,
wird sie auch als Diagnostik- und Kldrungsin-
strument genutzt, um langfristig zielgerichtete,
stabilisierende Hilfen entwickeln undinstallieren
zu kénnen. Das individuell anpassbare Setting
bietet erweiternde Moglichkeiten im Hinblick

auf das Erstellen aussagekréftiger Einschatzun-
gen zu der Bindungsgestaltung, der Umsetzung
erziehungsrelevanter Vorgaben, dem Kindes-
schutz, der Erziehungsfahigkeit, zur Verdnde-
rungsfahigkeit und ihrer Entwicklungsbereit-
schaft. Durch die I6sungsorientierte, wertschat-
zende, familienaktivierende und annehmende
Grundhaltung der Fachkréfte ist es moglich, das
Ressentiment der Familie aufzuldsen und sie zu
motivieren, Hilfe anzunehmen und zu nutzen.

Wesentliche Kernpunkte dieses Angebots sind
das Eintben von Erziehungsverhalten, die Ta-
gesstrukturierung und die individuelle Forde-
rung. Die Familien werden intensiv durch mul-
tiprofessionell und auftragsbezogen eingesetz-
te Teams begleitet und angeleitet, verbleiben
aber konsequent in der Verantwortung fir die
eigene Lebensgestaltung und die Entwick-
lungsbegleitung und -férderung ihrer Kinder.
Bedarfsweise kénnen explizit ausgewiesene er-
weiternde Themenstellungen bearbeitet wer-
den, wie z.B. Paarberatung oder der Umgang
mit Finanzen. Ein weiteres Element der Arbeit
sind Einschdtzungsaufgaben Gber die Ressour-
cen der Familie und die Sicherung des Kin-
deswohls, Hiermit verbunden steht die Ein-
schitzung einer passgenauen, stabilisierenden
Nachfolgehilfe. Die Umsetzung der Zielstellun-
gen wird mittels der im FAM etablierten Metho-
den und Vorgehensweisen umgesetzt.

Riickfiihrung

Riickfiihrungen aus stationdren Settings in die
Herkunftsfamilie werden im Jugendhof Gottes-
hiitte und im Waisenstift Varel als ,Normalfall”
angesehen. Somit beginnt die ,Riickfiihrung”
eines Kindes/Jugendlichen schon bei dessen
Aufnahme. Dementsprechend wird schon im
Aufnahmeverfahren geprift, inwieweit und im
Rahmen welcher Moglichkeiten eine Riickfiih-
rung in Betracht gezogen werden kann. Die
Elternarbeit im stationdren und teilstationaren
Setting soll die Partizipation der Eltern ermég-
lichen, Veranderungen der Erziehungsbedin-




gungen in der Herkunftsfamilie verbessern und
entwicklungshemmende Kreislaufe durchbre-
chen. GroBtmaogliche Partizipation der Kinder
und Jugendlichen wird angestrebt, auch im
Rahmen der Riickfihrung.

Einzelfallbezogen findet die endgiiltige Rick-
fithrung in die Herkunftsfamilie in einem zuge-
schnittenen und individuellen Prozess statt.
Passgenaue Nachfolgehilfen werden gemein-
sam mit allen Beteiligten ermittelt und emp-
fohlen. Bedarfsweise wird eine Ruckkehr in den
elterlichen Haushalt im Rahmen eines ,Riick-
fihrungs-FAM” intensiv begleitet.

Ausbildung der Mitarbeitenden

Bedeutsam in der Umsetzung des aktivieren-
den Arbeitens ist es, Reflexionsanlésse zu er-
kennen und eine Feedback-Kultur zu entwi-
ckeln, die beinhaltet, dass sowoh! auf Ebene
der Fachkréafte als auch in der Beziehungsge-
staltung zu den Eltern eine Verbindlichkeit fir
das Geben von Riickmeldungen hergestellt ist.
Die Ausbildung der Mitarbeitenden zu familien-
aktivierenden Fachkraften stellt unter diesen
Gegebenheiten einen wesentlichen Faktor der
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professionellen Weiterentwicklung beider Ein-
richtungen dar. Sie bildet ein Grundgerist, das
es ermoglicht, die Hilfen im Rahmen der vor-
handenen Konzepte basierend auf einem ge-
meinsamen Verstandnis professioneller Hal-
tung zu gestalten. Dies gilt ebenso im Hinblick
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zielorientierter Methoden. Erweiternd wird je
nach Schwerpunkt der Arbeit geschaut, welche
Fortbildungsangebote die Mitarbeitenden zu-
satzlich in ihrer Arbeit stirken. Interne Ausbil-
dungen zur familienaktivierenden Fachkraft
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